Altalanos szerzodési feltételek
l. Bevezeto rendelkezések
Jelen ASZF-ben foglalt rendelkezések 2024. februar 22. napjatol hatalyosak.

Az OTP Otthon (lizemelteti: OTP Otthonmegoldasok Kft., székhely: 1138 Budapest, Vaci ut
135-139. A. ¢ép. 4. em., adoszam: 29311419-2-41, cégjegyzékszam: 01 09 386597,
tovabbiakban: Szolgéltatd) hirdetd ligyfelei (tovabbiakban: Hirdetd), illetve valamennyi
Felhasznaldja részére a jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (tovabbiakban: ASZF)
tartalmazzak a www.otpotthon.hu oldalon (tovabbiakban: Weboldal) igénybe vehetd
szolgaltatasokra vonatkoz6 alapvetd jogokat és kotelezettségeket.

Jelen ASZF valamennyi hirdetési- és egyéb szerzOdésre, megrendelésre (tovabbiakban:
Hirdetési szerzédés) iranyado, feltéve, hogy szerz6dd felek irasbeli megallapodasa ettol
eltéréen nem rendelkezik.

A Weboldal hasznalatanak megkezdésével valamennyi igénybe vevé rautalo magatartassal
elfogadja az alabbiakban meghatarozott ASZF-et. A Weboldalt minden igénybe vevo kizarolag
a sajat kockazatara és feleldsségére hasznalhatja.

A Weboldal hibamentes elérését kizarolag a Chrome, Firefox, Safari és Edge bongészok
aktualis féverzidjanak hasznalata mellett biztositja a Szolgaltatd. A Felhasznald tudomasul
veszi, hogy amennyiben a Weboldalt nem az itt meghatarozott bongész6kon és azok
meghatarozott verzioin hasznalja, a Weboldal normal miikodése soran jelentkezd hibakért,
hidnyossagokért a Szolgaltato feleldsséget nem vallal.

A Szolgaltat fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen ASZF-et egyoldalti dontésével barmikor
modositsa.

Az ASZF meghatarozza azokat a jogokat és kotelezettségeket, amelyek a Szolgaltatot és a
Felhasznalot megilletik és terhelik, tekintet nélkiil arra, hogy Felhasznalé rendelkezik-e
regisztracioval vagy sem a Szolgaltatas nyujtésa, illetve igénybevétele soran.

. Fogalom meghatarozasok

Felhasznalé: természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili szervezet, aki
megtekinti, belép vagy barmely egyéb mddon regisztracioval vagy regisztracio nélkiil igénybe
veszi a Szolgaltatd altal lizemeltetett weboldalt, az altala nyUjtott szolgaltatasokat, fliggetlentil
attél, hogy errdl nyilatkozik vagy sem. Jelen ASZF értelmezésében valamennyi Hirdetd egyben
Felhasznalo is.

Hirdetd: olyan természetes, jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili szervezet Felhasznalo,
aki sajat érdekében, megbizas nélkiil, sajat tulajdonaban levd ingatlant hirdet (maganszemély
Hirdetd), vagy harmadik személy megbizéasa alapjan, annak érdekében, a harmadik személy
tulajdonat képez6 ingatlant hirdet (céges Hirdetd), és akinek érdekében a Szolgaltatd hirdetést
tesz kozzé.



Ingatlanfejleszt6: olyan jogi személy Felhasznalo, aki sajat érdekében, megbizas nélkiil, sajat
tulajdonaban 1évé ingatlant hirdet és akinek érdekében a Szolgaltatd hirdetést tesz kozzé. Az
Ingatlanfejlesztd szamara ugyanazok a szolgaltatasok érhetdk el, mint az Ingatlanirodénak.

Nem regisztralt maganszemély: Olyan maganszemély Felhaszndlod, aki nem hozott létre
felhasznaloi fidkot vagy regisztralt maganszemélyként nincs belépve a felhasznaloi fidkjaba.

Regisztracio: A Felhasznalo altal a Weboldalon 1étrehozott felhasznaléi fiok.
Regisztralt ingatlaniroda: Ingatlaniroda adminisztratora.

Regisztralt ingatlanreferens: Olyan regisztralt maganszemély, akit egy iroddhoz hozzéadtak,
mint referenst.

Regisztralt maganszemély: Olyan maganszemély Felhasznald, aki regisztralt és be van Iépve
a felhasznaloi fidkjaba.

A Weboldal hasznalatba vétele kizarolag az alabbi feltételeknek megfeleld forméban torténhet.

I11.  Regisztracio folyamata, valamint Felhasznaloi fiok létrehozasa maganszemély
Felhasznalok szamara

A Szerzb6dés regisztracio Utjan jon létre a Szolgaltatod és a Felhasznald kozott, amennyiben a
Felhasznalé az ASZF szerint felhasznaldi fidokot hoz létre a Weboldalon.

crer

Facebook fiokkal. Az e-mail cimmel torténd regisztracid esetén a Weboldalon elérhetd
regisztracios ablak megnyitasat kovetden a Felhasznalo koteles megadni egy érvényes e-mail
cimet, altala valasztott, a kritéritumoknak megfeleld jelszot, illetve a vezeték- és keresztnevét.
Az e-mail cim ¢és a jelszo esetén a formai kovetelményeknek valdé megfelelés ellendrzése
automatikusan megtorténik.

A regisztracié soran a Felhasznalé megismerheti az ASZF és az Adatvédelmi Szabalyzat
rendelkezéseit, és azokat el kell fogadnia a regisztracio kezdeményezésének véglegesitéséhez.
A regisztracid véglegesitéséhez a szolgaltatd hitelesitd linket kiild elektronikus levél
formajaban a megadott e-mail cimre. Az e-mailben talalhato hitelesitd link a Felhasznalo e-
mail fiokjaba torténd megérkezéstdl szamitott 5 percig aktiv, ennyi id6 all a Felhasznald
rendelkezésére, hogy kezdeményezze a regisztracio véglegesitését. A jelen pont szerinti
hatarid6 elmulasztasa esetén a Felhasznalonak az elektronikus levélben 1évo linkre kattintva
lehetdsége van 1 hitelesitd linket kérni.

Amennyiben a Felhasznalo rakattint a hitelesitd linkre, a regisztracio véglegessé valik, és ezzel
egyiitt a 1étrejon a Szerzddés. A Szolgaltatd és a Felhasznalo kozott regisztracioval 1étrejott
Szerz6dés hatarozatlan idére jon 1étre. Sikeres regisztracio esetén a Szolgaltato elérhetove teszi
a Felhasznalo6 szdmara a regisztraciot igényld szolgaltatasokat.

A Felhasznal6 a regisztraciét a mar meglévé Facebook vagy Google felhasznaloi fidokjahoz
tartozo felhasznalonév és jelszo megadasaval is elvégezheti. A Facebook vagy Google fiokkal
torténd regisztracio esetén is kotelezd jelszo beallitasa, valamint az ASZF és az Adatvédelmi
Szabalyzat elfogadasa.



Amennyiben a Felhasznal6 altal megadott adatok nem felelnek meg a valosadgnak, akkor
Szolgéltatd minden tovabbi értesités nélkiil jogosult tordlni a regisztraciot. Kizarhaté minden
olyan Felhasznald, aki ismételten megtévesztd, hamis vagy a valdsagnak mas okbdl nem
megfeleld adatokat ad meg. Ilyen esetekben a Felhaszndlo semmilyen megtéritési igénnyel nem
¢lhet, azonban koteles lesz a Szolgaltatd ezzel kapcsolatban felmeriilt karat megtériteni.

A Szolgaltatd kifejezetten fenntartja magénak a jogot arra, hogy a Weboldalon kozzétett
informaciokat, adatokat kiilon értesités nélkiil moédositsa, kiegészitse vagy torolje.

IV. A szolgaltatas targya, tartalma
1. A szolgaltatas tartalma

A Szolgaltato iizemelteti a www.otpotthon.hu weboldalt, melynek keretében hirdetési helyet
biztosit a Hirdetok részére hasznalt €s 1j ingatlanjaik és egyéb, pl. banner reklamok folyamatos
hirdetésére a www.otpotthon.hu internetes cimen levé adatbazisban, illetve keres6 rendszerben.
A Szolgaltato altal ingyenesen biztositott internetes adminisztracios feliilet hasznalataval a
Hirdet6 helyezi el ingatlanhirdetéseit. A Szolgaltatd a Felhasznald szamara lehetdséget biztosit
arra, hogy a Weboldal feliilletére az altala értékesiteni kivant ingatlan adatait, fényképeit
feltdltse, megadja azokat a paramétereket, amelyeknek megfeleld ingatlant keres a
hirdetésfigyeld szolgaltatas keretében, a hirdetett ingatlanokra érdeklddést kiildjon.

A Hirdetd altal elhelyezett képeket a Szolgaltato jogosult elektronikus vizjellel ellatni.
A Weboldal megtekintése és az azon torténd keresés ingyenesen és regisztracio nélkiil torténik.

A Weboldalon nyujtott egyes szolgéltatdsok regisztraciot kovetden ingyenesen, mig mas
szolgaltatasok ellenérték megfizetése mellett érhetéek el. A Weboldalon torténd minden
regisztracio esetén az adatszolgaltatas onkéntes.

A Felhasznal6 a Weboldal hasznélatanak megkezdésével, illetve a regisztracié soran, tovabba
a Szolgaltatasok megrendelése sordn tett kifejezett nyilatkozattal elfogadja és magéra nézve
kotelezonek ismeri el a jelen ASZF, az annak részét képezé Adatvédelmi Tajékoztatd
rendelkezéseit, tovabba kotelezettséget vallal az ASZF betartasara. A Weboldalt minden
Felhasznal6 kizardlag a sajat kockazatara és feleldsségére hasznalhatja.

A Felhaszndld a regisztracid soran kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato a
Felhasznalé altal megadott személyes adatokat, a Weboldal hasznélata soran begyljtott
felhasznaloi adatokat (példaul meglatogatott oldalak listaja, technikai adatok, a Weboldal
Felhasznalé altal torténd felhasznalasara vonatkozd informaciok, valamint esetlegesen
harmadik személyektdl beszerzett felhasznaldi informaciok) rogziti és az Adatvédelmi
tajékoztatoban meghatarozott modon €s célokra felhasznalja.

A Hirdet6 kijelenti és szavatolja, hogy az altala a Weboldalon elhelyezett hirdetés tekintetében
a hatalyos jogszabalyokat betartja, az személyhez és szellemi alkotdsokhoz fliz6d6 jogot nem
sért, illetve a nyilvanossaghoz kozvetitéshez az érintett személyek hozz4jarulasaval
rendelkezik.



A nem regisztralt maganszemély Felhasznalo altal igénybe veheto szolgaltatasok kore

A Hello, Otthon! tartalmak megtekintése

A Hello, Otthon! szolgaltatas célja, hogy a Felhasznalot informacioval lassa el, tdjékoztassa és
tdmogassa az ingatlanvasarlas ¢és eladas folyamatdban. A Felhasznélo hozzafér és bongészhet a
Szolgaltato altal 1étrehozott edukacios tartalomgytlijteményben.

A Szolgaltatd a Weboldalon Iétrehozott edukacios tartalomgytlijteményben szerepld
informaciokat tajékoztato jelleggel nyujtja. A Szolgaltaté nem vallal semmilyen feleldsséget az
edukacios, valamint tajékoztatasi szolgaltatas részeként megjelenitett tartalom pontossagaért,
érvényességéért. A Szolgalato altal a Felhasznalo részére rendelkezésre bocsatott informaciok
felhasznalasa vagy azok felhasznalasanak elmulasztasa, illetve a helytelen vagy hidnyos
informaciok haszndlatdnak kovetkeztében a Felhasznalonal keletkezd barmilyen karok
esetében a Szolgaltato feleldssége kizart.

Keresés a Szolgaltaté adatbazisban szereplé ingatlanhirdetései kozott

A Szolgaltatd lehetdséget biztosit a Felhasznalo szdmara, hogy a Weboldal keresdmotorjanak
segitségével a beépitett paraméterekhez tartozo tetszéleges értékek megadasaval sziirjon az
adatbazisban szerepl6 hirdetések kozott.

Az ingatlanhirdetések adatlapjainak megtekintése, valamint az ingatlanhirdeto
telefonszamanak felfedése

A Szolgaltato lehet6séget biztosit a Felhasznalé szdmara, hogy megtekintse az
ingatlanhirdetések részletes adatlapjat, melyen az informaciok az adott ingatlan hirdetdje altal
megadott formaban ¢és tartalommal jelennek meg A Szolgaltatdé lehetdséget biztosit a
Felhasznalé szamdara, hogy kapcsolatfelvétel céljabol megtekintse az adott ingatlan
hirdetdjének telefonszamat.

Uzenetek kiildése

A nem regisztralt maganszemély Felhasznalonak a hirdetés adatlaprol lehetésége van iizenetet
irni a Hirdetdnek. Az tizenetkiildés sikerérdl a nem regisztralt Felhasznalo e-mailben kap
megerdsitést. Az elkiildott tizenet megtekintésére a Felhasznalonak az OTP Otthon Weboldalra
torténd regisztraciot és belépést kdvetden, az Uzenetek meniibdl van lehetésége. Ha a Hirdetd
valaszolt a nem regisztralt Felhaszndlo {izenetére, errdl az iizenetkiildés soran megadott email
cimre kiildott email formajaban értesitjiik, azonban ennek megtekintésére csak az OTP Otthon
Weboldalra torténd regisztraciot és belépést kdvetden van lehetdsége. A nem regisztralt
felhasznalonak Gsszesen 10 {izenet elkiildésére van lehetdsége, ezt kovetden az lizenetkiildés
funkci6 csak regisztracio €s belépés utan érheto el.

A hirdetések megosztasa

A Szolgaltatd lehetdséget biztosit a Felhasznald szamara, hogy Weboldalon rendelkezésre allo
modokon, vagy a sajat eszkozén rendelkezésre allo alkalmazasok segitségével megossza az
ingatlanhirdetés adatlapjat.



Hitelkalkulator hasznalat

A Felhasznalo6 jogosult a Weboldalon elhelyezett hitelkalkulator hasznalatara. Ennek keretén
beliil a Szolgéltato lehetdséget biztosit a nem regisztralt maganszemély Felhasznalo részére,
hogy kalkuléciot készitsen az OTP Bank altal elérhet6 ingatlancélu hitelekre vonatkozdan. Az
ingatlanadatlapon 1év6 kalkuldtor alapértelmezett értékeket alkalmazva készit egy kalkulaciot,
amelyet a nem regisztralt maganszemély Felhasznald testre szabhat az altala megadott
preferencidkkal. A nem regisztralt maganszemély Felhasznalé jelen ASZF elfogadasaval
tudomasul veszi, hogy a hitelkalkulacio tajékoztatd jellegii, nem mindsiil ajanlattételnek. A
hitelkalkulacié valtozasaért a Szolgaltato a feleldsségét kizarja.

CSOK jogosultsagellenorzo hasznalata

A Szolgaltato lehetoséget biztosit a Felhasznald részére, hogy az altala megadott adatokat
Osszehasonlitsa a CSOK ¢és Falusi CSOK hitelkonstrukciok igénybevételéhez sziikséges
kormanyrendeletben megfogalmazott feltételekkel. A jogosultsagellendrzo figyelembe veszi az
ingatlanra és a Felhasznald demogréfiai jellemzdire vonatkozo feltételeket is. A nem regisztralt
maganszemély Felhasznalo jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato erre
iranyulo tajékoztatasa nem teljes korii, €s nem mindsiil ajanlattételnek.

Babavaré hitel jogosultsagellendrzé hasznalata

A Szolgaltatd lehetdséget biztosit a Felhasznald részére, hogy az éltala megadott adatokat a
Babavar6 hitel felvételéhez sziikséges, a jogszabalyban meghatarozott feltételekkel
osszehasonlitsa. A nem regisztralt maganszemély Felhasznald jelen ASZF elfogadasaval
tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato erre iranyul6 tdjékoztatasa nem teljes korli. A Babavard
tamogatas igénybevételének részletes feltételeit a jelen ASZF hatalybalépésekor a 44/2019.
[11.12.) Korm. rendelet tartalmazza.

Hitelképesség-ellenorz6 hasznalata

A Szolgaltato lehetséget biztosit a Felhasznalo részére, hogy az altala megadott adatokat az
altalanosan ismert piaci gyakorlatok szerint a hitelképesség vizsgalatok soran alkalmazott
feltételekkel, tajékoztatd jelleggel Osszehasonlitsa. A kapott eredmény kizardlag tajékoztatd
jellegii és nem jelent garanciat egyetlen hitelintézet hiteligénylési feltételeinek vald tényleges
megfelelésre sem. A tényleges hitelbiralatot minden hitelintézet egyedileg folytatja le, a
kolcsonok engedélyezésére minden esetben a banki hitelbiralatot kovetden keriilhet sor.

Regisztracioval egybekotott hirdetésfeladas maganszemélyeknek

A Szolgaltatd lehetOséget biztosit a portalon regisztracioval még nem rendelkezd
maganszemélyek szamara, hogy eldzetes regisztracio nélkiil hozzanak létre ingatlanhirdetést.
Az ingatlanhirdetés 1étrehozasaval a maganszemély Felhasznalok automatikusan felhasznaloi
fiokot regisztralnak a portalon, amelynek soran megismerik az ASZF és az Adatvédelmi
Szabalyzat rendelkezéseit, ¢s azokat elfogadjdk az ingatlanhirdetés feladasdnak
véglegesitéséhez. A maganszemélyek a “Hirdetésfeladas” meniipontra kattintva ellendrizhetik,
hogy regisztraltak-e korabban a Portalon.



Ugyvédkeresé szolgaltatas

Az tgyvédkeresé szolgaltatas a maganszemély Felhasznald részére a Szolgaltatod altal a
Weboldalon dijmentesen biztositott fiiggetlen ligyvédi ajanlat kozvetitd rendszer.

Az tigyvédkeres6 szolgaltatas nem jelent jogi szolgaltatasnyujtast, csupan a Szolgaltatd altal
lehetdséget biztosit a Felhaszndld szamara ingatlan adasvételi szerzodések lebonyolitasaval
foglalkoz6 tigyvédekkel valo kapcsolat felvételre.

A Szolgaltatd az ligyvéd altal a maganszemély Felhasznalok részére nyujtott szolgaltatasok
mindségével kapcsolatban felmeriilé kifogasok, illetve vitds tligyek tekintetében minden
felelosségét kizarja.

Az Ugyvédkeresé szolgalatdis a maganyszemély Felhasznaldo szdmara a fémeniiben az
Ugyvédkeres6 ikonra kattintassal érheto el.

A Felhasznalé altal megadott keresési paraméterek alapjan a Szolgaltaté a Weboldalon
regisztralt igyvédi fiokkal rendelkezd ligyvédeket véletlenszerii sorrendben jeleniti meg.

A Felhasznalo a keresési eredmények alapjan szabadon kivalaszthatja az altala megfelelonek
tartott tigyvédet, akirdl részletes informaciokat tekinthet meg az iigyvéd bemutatkozo kartyajan.

Az tigyvédek bemutatkozd adatait tartalmazo oldalon keresztiil a Felhasznéld jogosult irdsos
ajanlatot kérni az ligyvédi szolgaltatas vonatkozasaban; emellett lehetésége van az ligyvéd
mobiltelefonszdmanak felfedésére is. A telefonszam felfedése esetén a Felhasznalo telefonos
uton is felveheti a kapcsolatot az altala valasztott iigyvéddel.

A telefonszam felfedése esetén a nem regisztralt maganszemély Felhasznalo valasztasa szerint
jogosult az e-mail cimét a Szolgaltatd részére megadni. Ebben az esetben a Szolgaltatdo —
amennyiben a Felhasznal6 az tigyvédkeresd szolgaltatast igénybe vette — az tligyvéd
tevékenységével kapcsolatban jogosult e-mail Gtjan jogosult étékelést kérni a nem regisztralt
Felhasznal6tol.

A kapcsolatfelvételt a Felhasznalo kezdeményezi mind az irasbeli ajanlatkérés, mind pedig a
telefonos Ut esetében is.

frasbeli ajanlatkérés esetén a nem regisztralt Felhasznalo koteles a Szolgaltato altal a
weboldalon megjeldlt adatokat megadni az ajanlatkérés elkiildéséhez.

Az irasbeli ajanlatkérés esetén a Felhasznalo egy felugrd ablakban szerepld nyomtatvany
kitoltése mellett jogosult szabad szdveges, irasbeli lizenetet kiildeni a kivéalasztott tigyvédnek
az ingatlanadasvétellel kapcsolatos szolgaltatasra vonatkozoan.

Az ajanlatkérés elkiildését kovetéen a Szolgaltato a Felhasznald kapcsolattartdsi adatait
elektronikus uton, emailben kiildi el a Felhasznalo 4ltal kivalasztott ligyvédnek. Ezt kovetden a
Felhasznalg, illetve az altala valasztott ligyvéd kozotti kapcsolattartas a Szolgaltatod rendszerein
kiviil, kizarélag a Felhasznalo és az tigyvéd kozott torténik.

A Szolgaltatas nyljtasat kovetden a Szolgaltatd e-mailben jogosult felkérni a Felhasznalot,
hogy a Szolgaltatdé honlapjan értékelje a kivalasztott ligyvéd altal nyujtott szolgaltatas
mindségét. Az értékelés adasara a Felhasznald nem kotelezhetd.



2. A regisztralt maganszemély Felhasznalo altal igénybe veheto szolgaltatasok kore

2.1 Altalanos szolgaltatiasok

A regisztralt Felhasznalo hasznalhatja valamennyi regisztraciét nem igénylO szolgaltatast,
valamint az alabbi szolgaltatasokat.

Felhasznaloi fiokba valo belépés, illetve kilépés maganszemély Felhasznaloknak

A regisztralt Felhasznalonak lehet6sége van bejelentkezni a fidkjaba a regisztralt e-mail cimmel
¢és a hozza tartozo jelszavaval, valamint a Google és Facebook fiokjaval. Elfelejtett jelszo esetén
lehet6sége van ujat kérni, amit a Szolgaltatd altal a megadott e-mail cimre elkiildott e-mailben
talalhato link segitségével tud kezdeményezni. A regisztralt és bejelentkezett Felhasznalonak
barmikor lehetdsége van kilépni a fiokjabol.

Profiladatok médositasa

A regisztralt Felhaszndlo a rogzitett és tarolt adatokhoz az adminisztracids feliiletén férhet
hozza, és a regisztracio soran megadott adatait, beleértve a bejelentkezési e-mail cimét is,
barmikor jogosult megvaltoztatni.

A regisztralt Felhasznalo jogosult és egyben koteles a megvaltozott adatait a rendszerben
modositani, hogy a feltoltott adatai a valosadgnak megfeleléek, pontosak ¢és iddszerliek
legyenek. A Szolgaltatd a felhasznaloéi adatok pontatlansagabdl eredd mindennemi
kovetkezmények, illetve karok tekintetében a felelGsségét teljes mértékben kizarja.

Profil torlése maganszemély Felhasznaléknak
A regisztralt Felhasznalonak lehetdsége van tordlni a profiljat, vagy irasban kérheti a

szolgaltatot a profiljanak torlésére az ugyfelszolgalat@otpotthon.hu e-mail cimen egy, a
regisztralt e-mail cimrdl érkezo levéllel.

Amennyiben a Felhasznaldo nem tud bejelentkezni és a regisztracid soran megadott e-mail
fiokjahoz sem fér hozza — amelynek kovetkeztében nem tudja tordlni a felhasznaloi fiokjat —a
torlési szandékat ugyfelszolgalat@otpotthon.hu e-mail cimen tudja jelezni. A szolgaltatd csak
abban az esetben torli a felhasznaldi fiokot, amennyiben a Felhaszndl6 igazolja, hogy jogosult
a felhasznaloi fiok felett rendelkezni.

Uzenetek kiildése

A Szolgaltato lehetdséget biztosit a Weboldalon beliili levelezésre a Hirdet6 és érdeklédok
kozott.

Az érdeklédoének a hirdetés adatlaprol lehetdsége van tizenetet irni a Hirdetdnek. Amennyiben
a Hirdeté anonim modon hirdet, az érdeklddd az {lizenet kiildésekor mar latni fogja a Hirdetd
nevét €s telefonszamat.

A beérkezett lizenetekrdl a cimzett, akar érdeklddd, akar Hirdetd, e-mailben kap értesitést. A
regisztralt Felhasznalo e-mailben megtekintheti az izenetet, azonban valaszolni az OTP Otthon
Weboldalra torténé belépést kovetden, az Uzenetek meniibdl van lehetdsége.

A regisztralt Felhaszndlonak lehetdsége van tordlni a sajat iizeneteit. A Felhasznalonak
lehetdsége van tordlni egy teljes beszélgetést. Ebben az esetben csak a sajat fiokjabol torlédik
a beszélgetés, masik féInél megmarad.
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Tilos a Weboldalon olyan tizenetet kiildeni, amely nem az adott hirdetés céljaval - hirdetett
ingatlan értékesitésével, hasznositdsdval - kapcsolatos. A Szolgaltatd6 nem tovabbitja a
Felhasznalo altal a Weboldalon kiildott azon iizeneteket, amelyek marketing, reklam vagy
egyéb, célhoz nem kothetd tartalommal birnak. A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy az ilyen
iizeneteket kiildo regisztralt Felhasznalok fiokjat torolje.

Hitelpreferenciak mentése és alkalmazasa a tovabbi keresésekhez

A regisztralt Felhasznal6 rogzitheti a hitelkalkulacidval kapcsolatos preferenciait és adatait, igy
az ingatlanhirdetések megtekintésekor automatikusan elérhetévé vélnak a hitelkalkulaciok a
megadott adatok fliggvényében.

A mentett adatok barmikor modosithatéak vagy torolhetok.

Hirdetés kedvencnek jelolése

A Szolgaltaté lehetdséget biztosit a regisztralt Felhasznald szamara, hogy elmentse a szdmara
érdekes ingatlanhirdetéseket a profiljaba/felhasznaloi fidkjaba, hogy késdbb konnyebben meg
tudja talalni.

Az elmentett hirdetéseket kiilon meniipontban keriilnek listazasra a regisztralt Felhasznalo
szamara elérheté modon, de a hirdetés mentett/nem mentett statuszat az ingatlanok betekintési
kartydin is jeloljiik.

A regisztralt Felhaszndld sajat — csak szdmara lathatdé — megjegyzést irhat a kedvenc
hirdetésekhez.

Keresések mentése és hirdetésfigyeld e-mail beallitasa

A Szolgaltato lehetdséget biztosit a regisztralt Felhasznalo szamara, hogy a preferencidi szerint
beallitott paramétereknek megfelelé kereséseit elmentse, illetve a friss hirdetésekrdl
hirdetésfigyeld e-mailt igényeljen.

Az elmentett keresések listdjat a regisztralt Felhasznald bdvitheti, modosithatja, a kereséseket
egy kattintassal lefuttathatja, vagy torolheti.

A Felhasznidlo 5 db mentett kereséséhez tud hirdetésfigyeld emailt is beallitani. A
hirdetésfigyel6 egy automatikusan generalt e-mail, melyben az adott keresési paramétereknek
megfeleld friss hirdetéseket kapja meg a regisztralt Felhasznal6. Amennyiben nem érhet6 el a
beallitott paramétereknek megfeleld, a Felhasznalonak még ki nem kiildott 0j hirdetés, a
regisztralt Felhasznalo nem kap e-mailt. Egy kikiildésben maximum 20 db hirdetést kap a
felhasznald. Az értesités nem azonnali, az adatbazis ellenérzése és a hirdetésfigyeld e-mailek
kikiildése meghatarozott id6kozonként fut le. A hirdetésfigyeld e-mailben a talalati lista
alapsorrendjében szerepelnek a hirdetések. A hirdetésfigyelot a regisztralt Felhasznalo a
Mentett keresések meniipontban, belépett allapotban tudja térdlni.

A regisztralt Felhasznalo 6sszes hirdetésfigyeldjének torlését kovetden az automatikus e-mailek
nem érkeznek meg.



A Facebookon kozzétett hirdetések megjelenitése regisztralt maganszemélyek szamara

A Szolgaltatd lehetOséget biztosit a regisztralt maganszemély Felhasznalo szamara, hogy a
Weboldal keresémotorjanak segitségével a beépitett paraméterekhez tartozo tetszoleges értékek
megadasaval sziirjon eredetileg a Facebook feliiletén kizarolag maganszemély felhasznalok
altal kozzétett ingatlanhirdetések kozott is. Az ilyen jellegli, eredetileg a Facebook feliiletén
kozzétett hirdetéseket a Szolgaltatd szamara harmadik személy biztositja megjelenésre a
hirdetései kozott.

A Facebook feliiletén kozzétett ingatlanhirdetések a Szolgéltato Weboldalan a talalati lista
végén, kozvetleniil a meghirdetett hirdetéseket kovetden jelennek meg. A Facebook feliiletén
meghirdetett hirdetések esetében a regisztralt maganszemély Felhasznalonak csupan a
hirdetések dsszefoglalo kartydinak megtekintésére van lehetdsége, a hirdetésekhez kapcsolddo
részletes adatdlloméany szamdra a Szolgaltatdo Weboldalan nem elérhetd.

Arra tekintettel, hogy az alkalmazott miiszaki megoldas a Facebook feliiletén kozzétett
hirdetések adatait nem masolja le, a regisztralt maganszemély Felhaszndlo a hirdetésben
szerepld Osszes paraméter megtekintésére kizardlag a hirdetést eredetileg kozzétevd Facebook
feliileten jogosult. Ehhez a Szolgaltaté megjeldli a forrasoldal URL cimét, amelynek alapjan az
un. linkelhelyezés segitségével kozvetlen elérési titvonalat biztosit a regisztralt maganszemély
Felhasznal6 szamara a hirdetést megjelenité Facebook weboldalra.

2.2 Hirdetoi szolgaltatasok

A Hirdet6i szolgaltatasok korébe valamennyi regisztraciot nem igényld szolgaltatas, valamint
az alabbi szolgaltatasok tartoznak.

Hirdetés feladasa maganszemélyeknek

A Szolgaltato lehetdséget biztosit a Felhasznald szdmara, hogy ingatlanhirdetést adjon fel. A
hirdetésfeladds megkezdése utan a Felhasznélo jogosult az ingatlanhirdetést kozzététel nélkiil,
piszkozatként elmenteni.

A magéanszemély Felhasznalonak 3 (harom) darab ingatlanhirdetés piszkozat elmentésére van
lehetésége. A piszkozat hirdetés az utolsé modositastol szamitott 30 napig marad elérhetd. Ezt
kdvetden a Szolgaltatd jogosult tordlni a piszkozatot.

A maganszemély Felhasznalonak 3 (harom) darab aktiv ingatlanhirdetés feladasara van
lehetésége. A feladott hirdetés 90 napig marad aktiv. Ezt kovetéen a Felhasznalod
meghosszabbithatja a hirdetést.

A hirdetésben szerepl6 adatokat a Felhasznalo adja meg. Az elore definialt alapadatok mellett
a Felhasznalo szabadszavas leirast és fotokat is megadhat a hirdetett ingatlanrdl. A hirdetés
talalati listaban elfoglalt helyezése fiigg a Felhasznalo altal vasarolhaté és a hirdetésre
elhelyezhet6 kreditek szamatol.

A Szolgaltaté biztositja a Hirdetd szamara, hogy az altala hirdetett ingatlan energetikai mindség
szerinti besorolasat — amelyet a hatalyos jogszabalyok szerint a Hirdetonek be kell szereznie a
hirdetés feladdsat megeldzden — a torvényi eldirasoknak megfelelden minden elado6 és kiadd
hirdetés esetén az erre szolgald mezdében beallithassa. Ez aldl csak a garazs, mezdgazdasagi és
telek kategoridju hirdetések képeznek kivételt. A Szolgéltatd az energetikai tantisitvany szerinti
adatok, illetve az energetikai besorolds valodisagaért a felelosségét — harmadik személy altal
elszenvedett karok tekintetében — kizarja.



A Felhasznalé a hirdetés feladasaval tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Szolgaltatd a
hirdetések megjelenitésén tal tematikus sszefoglalok és cikkek megjelenésével tamogatja az
értékesitést, ezért jogosult a hirdetéseket vagy azok egy részét ezen Osszefoglalokban,
cikkekben, valamint a Facebookon feltiintetni.

Hirdetés modositasa

A Szolgaltatd lehetséget biztosit a Felhasznald szamara, hogy a feladott hirdetése barmely
paraméterét modositsa.

Hirdetés sziineteltetése, inaktivalasa

A Szolgaltatd lehetOséget biztosit a Felhasznalé szamara, hogy a feladott hirdetését
sziineteltesse vagy inaktivalhassa. Ha a Felhasznalé sziinetelteti, inaktivalja az
ingatlanhirdetését, akkor az nem jelenik meg a keresésben, és més Felhasznalok szamara nem
lathatoak a hirdetés adatai, amig ismét aktivra nem allitja. Azon Felhaszndlok szamadra, akik a
hirdetést korabban kedvencnek jel6lték, a hirdetés cime lathatd marad. A Felhasznalo altal
megrendelt ¢és kifizetett dijkoteles hirdetési szolgaltatasok lejarati datumat a hirdetés
sziineteltetése/inaktiv allapota nem befolyasolja. Egyszerre maximum 3 (harom) db
szlineteltetett hirdetése lehet egy Felhasznalonak.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy tordlje azon lejart hirdetéseket a Weboldalrol, amelyek
90 napja inaktivak.

Hirdetés torlése

A Szolgaltato lehetdséget biztosit a Felhasznalo szamara, hogy tordlje a feladott hirdetését. A
Felhasznalo altal torolt hirdetést a Szolgéltatd nem tudja visszadllitani, a torlés
visszafordithatatlan.

A Szolgaltatd tajékoztatas nélkiil jogosult a Weboldalon szerepld hirdetést és annak elemeit
tordlni, amennyiben a Hirdetd maga nem torli a hirdetést, de annak tartalma nem aktudlis.

A Szolgaltato jogosult térdlni tajékoztatas nélkiil az olyan hirdetést és annak elemeit, amely
megitélése szerint jogszabalyba litkdzik vagy sérti jelen ASZF rendelkezéseit, a Magyar
Reklametikai Kodex normait, illetve az irott és iratlan etikai szabélyokat vagy joerkdlcsbe
itkozik.

A Szolgaltatd nem engedélyezi olyan hirdetések feladasat, amelyek a Hirdetdnél tulajdonjog
vagy megbizasos jogviszony alapjan kdzvetleniil nem elérhetd ingatlanokra, vagy nem konkrét
ingatlanra vonatkoznak. Nem megengedett a Weboldalon olyan hirdetés elhelyezése, amely
példaul a Hirdetd szolgaltatasa keretében kiilsé adatbazishoz hozzaférést biztosit, kedvezd
bérleti diju kiado ingatlanok, vagy piaci ar alatt elérhetd, arverésre kinalt ingatlanok listajat,
Hirdet6inek elérhetdségét kinalja. Szolgaltatd jogosult az ilyen jellegii hirdetéseket tordlni és a
Hirdet6t jelen szabaly megszegéséért kitiltani.

Hirdetés kiemelés csomagok maganszemély hirdetoknek

A Szolgéltatd a mindenkori darlistdja szerint kindl kiemelési csomagokat, amelyeket a
maganszemély hirdeték aktiv hirdetéseikhez vaséarolhatnak meg a megadott id6tartamra és
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tartalommal. ,Kiemelési csomagok maganhirdetéknek”
https://www.otpotthon.hu/maganszemely-csomagajanlatok

Kreditek vasarlasa

A Szolgaltatod lehetOséget biztosit a sajat hirdetéssel rendelkezé Felhasznald szamaéra, hogy
hirdetése kiemeléséhez sziikséges krediteket vasaroljon. A kreditrendszer lehetoséget biztosit a
Felhasznalok szamara, hogy az ingatlanhirdetéseiket elorébb soroljak a talalati listdban mas
hirdetdk ingatlanhirdetéseihez képest.

A kreditekre vonatkozo dijtételeket a Szolgaltatd a Weboldalon teszi kozzé. A fizetendd dijak
mértéke Céges Hirdetdk esetében a ,,Partneri Ajanlatok”, maganszemély Hirdetdk esetében
pedig a ,,Kiemelési csomagok maganhirdetdknek” fiil alatt érhetd el.

Csomagok és kreditek kifizetése és jovairasa maganhirdetéknek

A Felhasznalonak lehetdsége van ingyenes hirdetés mellett fizetds hirdetési csomagot
vasarolni. Ingyenes hirdetésfeladasi szolgaltatas igénybevétele esetén a Szolgaltatdé a
megrendelés pillanatatol kezddédden nyujtja a szolgéltatast. A Felhasznalonak barmikor
lehetdsége van lemondani a szolgaltatast. A Felhasznal6 altali felmondés esetén a Szolgaltato
a felmondas idépontjatol kezdve nem nyujt szolgaltatast a Felhasznalo részére.

A megrendelt csomagok és kreditek kifizetése bankkartyaval a Simple Pay rendszerén
keresztiil, a visszaigazol6o emailben szerepld szamlaszamra torténé atutalas utjan vagy
barmelyik OTP bankfiokban a Szolgaltato 11794022-22222882 szamu bankszamlajara torténd
készpénzes befizetéssel lehetséges. A szolgaltatas dijanak jovairasat kovetden e-mailben kap
értesitést a Felhasznald, hogy az 4ltala megvésarolt szolgaltatas teljesitést Szolgaltatd
megkezdte, illetve a kreditek rendelkezésére allnak és felhasznalhatok. A csomagok és kreditek
pénzre nem valthatdbak és nem ruhdzhatoak at masik Felhasznalo részére. A kreditek a
jovairastol szamitott 60 napig érvényesek, ezt kovetden Szolgaltatd jogosult a fel nem hasznalt
krediteket torolni. Ingatlaniroda tipust Felhaszndlok a vasarlason feliil ingatlanirodai csomag
vasarlasa soran is hozzajuthatnak kreditekhez.

A Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a Hirdetd - a szolgaltatas jellegének megfeleléen -
kellékszavatossagi igény érvényesitésére jogosult.

A Felhasznalo éltal a Weboldalon torténd kredit- €s csomagvasarlast bankkartyas fizetés esetén
a Szolgaltato elektronikus levélben igazolja vissza. A kreditek illetve csomag szolgaltatasok
jovairasa a sikeres fizetést kovetden automatikusan megtorténik. Atutaldsos vagy készpénzes
fizetés esetén a Weboldalon leadott kreditrendelést a Szolgaltato elektronikus levélben igazolja
vissza a Felhasznalo részére, melyben a fizetéshez sziikséges informaciok is megtalalhatok. A
Szolgéltatd az Osszeg beérkezését kovetden aktivalja a Felhasznalo részére a megrendelt
szolgaltatast, krediteket.

A sajat hirdetéssel rendelkezé maganszemély Felhasznalé — amennyiben iizleti tevékenysége
korén kiviil jar el — a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol szold
45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 20. § (2) bekezdése alapjan a vasarlas napjatdl szamitott
tizennégy napon beliil elallhat a szerzodéstél, amennyiben a megvasarolt krediteket még nem
forditotta a hirdetések kiemelésére. Ebben az esetben a Szolgaltatd koteles szolgaltatas dijanak
teljes Osszegét részére megtériteni. A Felhasznalo jelen ASZF elfogadasaval hozzajarul ahhoz,
hogy az elallasi jogat nem gyakorolhatja, amennyiben a megvasarolt kreditekbdl a hirdetések
kiemelésére kreditet felhasznalt az elallasra nyitva allé idétartamon beliil. Ebben az esetben a
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Felhasznéld felmondéssal ¢€lhet, részére a Szolgaltatd a fel nem hasznalt kreditek arat tériti
vissza.

A maganszemély Felhasznalo — amennyiben iizleti tevékenysége korén kiviil jar el — jelen
ASZF elfogadasaval elézetesen beleegyezik abba, hogy hirdetéskiemelési csomag vasarlasa
esetén a Szolgaltatd ezen szolgaltatas nytjtasat a fizetést kovetden azonnal megkezdje, tovabba
tudomasul veszi, hogy az elallasi jog hirdetéskiemelési csomag vasarlasa esetén nem
gyakorolhato, tekintettel arra, hogy a szolgaltatas igénybevétele esetén a szolgaltatast a
Szolgaltato a fizetést kovetden azonnal maradéktalanul teljesiti. A Felhasznalo tudomasul veszi
¢és kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Hirdetés id6kozbeni torlése esetében (példaul
amennyiben az ingatlan eladasra keriil) a Hirdetés kiemelése céljabol kifizetett csomag dija
(idéaranyos részben sem) téritendd vissza.

A fogyasztonak minésiilé maganszemély Felhasznald a hivatkozott kormanyrendelet szerinti
elallasi és felmondasi jogat a Szolgaltatd Weboldalan talalhatd nyilatkozatminta szerint
gyakorolhatja.

Hirdetések kiemelése kredittel

Amennyiben a Felhasznalo rendelkezik kreditekkel, Szolgaltatdo lehet6séget biztosit
Felhasznalé szamara az aktiv hirdetések kredittel torténd kiemelésére. Egy hirdetés
kiemeléséhez naponta legalabb 5 kredit felhasznalasa sziikséges, kivéve a jelen ASZF hatalyba
1épésekor aktiv hirdetésekhez beallitott kiemeléseket. A Felhasznalo altal beallitott mennyiségii
kreditet Szolgaltat6 a Felhasznalo altali leallitasig naponta automatikusan elhelyezi a hirdetésen
¢s levonja Felhasznalo kredit egyenlegébdl. A kredittel kKiemelt hirdetések a talalati listakban
az “Alapsorrend” rendezési elv valasztasakor kreditek szdma szerinti csokkend sorrendben
jelennek meg. A beallitott krediteket a Felhasznalé barmikor modosithatja, hogy tjra
pozicionalja a hirdetését.

Ha a Felhasznalo kiemeli a hirdetését, a hirdetés a taldlati listaban egy ,,K” betlis cimkét kap,
mellyel jelezziik a nem regisztralt felhasznaloknak, hogy a hirdetés kiemeléssel érte el a talalati
listaban elfoglalt helyét az “Alapsorrend” rendezési elv valasztisakor. A regisztralt
Felhasznalok szamara lathatd, hogy az adott hirdetés jelenleg milyen értékli kredittel van
kiemelve.

Sajat hirdetések statisztikainak megtekintése

A Szolgaltato lehetdséget biztosit a Felhaszndlo szdmara, hogy sajat hirdetésének latogatottsagi
adatait megnézze.

A hirdetések lejarata

A szilineteltetett és aktiv hirdetések a feladastol szdmitott 3 honapig elérhetok a Weboldalon,
ezt kovetden a Szolgaltato torolheti a hirdetést. A hirdetés lejarta eldtt, a Szolgaltatd értesitést
kiild a Felhasznalonak emailben, melyben figyelmezteti a hirdetése lejarati idejére. A lejarat
elott a Felhasznald6 meghosszabbithatja a hirdetését ijabb 3 honapra, melyet a Felhasznaloi
fidkba torténd belépést kovetden tud kezdeményezni.

A nem publikalt hirdetés piszkozat lejarati ideje 1 honap, amit a Felhasznalo az eldbbiekhez
hasonldan tud meghosszabbitani.
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V. Regisztracio/felhasznaloi fiok létrehozasa ingatlanirodaknak,
ingatlanfejlesztoknek

A Szerzddés regisztraciod utjan jon létre a Szolgaltatd €s a Felhasznald kozott, amennyiben a
Felhasznalé az ASZF szerint Ingatlaniroda, Ingatlanfejlesztd felhasznaloi fiokot hoz 1étre a
Weboldalon.

Felhasznaloi fiok létrehozasa ingatlanirodak szamara e-mail cimmel:

Az Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszté felhasznaldé e-mail cimmel kezdeményezheti a

crer

A Weboldalon elérheté regisztracios ablak megnyitasat kovetéen az Ingatlaniroda,
Ingatlanfejleszt6 felhasznald koteles megadni az ingatlaniroda nevét, egy érvényes email cimet,
az ingatlaniroda telefonszamat, és altala valasztott, a kritériumoknak megfeleld jelszot. Az
email cim, telefonszam és a jelszo esetén a formai kdvetelményeknek valé megfelelés
ellendrzése automatikusan megtorténik.

A regisztraci6 soran az Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszté felhasznalo megismerheti az ASZF és
az Adatvédelmi Szabalyzat rendelkezéseit, és azokat el kell fogadnia a regisztracid
kezdeményezésének a véglegesitéséhez.

A regisztracid véglegesitéséhez a Szolgaltatdo hitelesité linket kiild elektronikus levél
formajaban a megadott email cimre. Az emailben talalhatd hitelesitd link az Ingatlaniroda,
Ingatlanfejleszté felhaszndlod e-mail fidkjaba torténd megérkezéstdl szamitott 5 percig aktiv,
ennyi id6 all az Ingatlaniroda felhasznal6 rendelkezésére, hogy kezdeményezze a regisztracio
véglegesitését. A jelen pont szerinti hatarid6 elmulasztdsa esetén az Ingatlaniroda
felhasznalonak az elektronikus levélben 1év6 linkre kattintva lehetésége van 0j hitelesité linket
kérni.

Amennyiben az Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszté felhasznald rakattint a hitelesité linkre, a
regisztracio véglegessé valik, és ezzel egylitt a létrejon a Szerzédés. A Szolgaltatd és az
Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszté felhasznald kozott Regisztracioval 1étrejott  Szerzddés
hatarozatlan idére jon létre. Sikeres regisztracido esetén a Szolgaltatd elérhetévé teszi a
Felhasznél6 szdmara a regisztraciot igényld szolgaltatasokat.

Amennyiben a Felhasznalo altal megadott adatok nem felelnek meg a valdsagnak, akkor a
Szolgaltatd minden tovabbi értesités nélkiil jogosult tordlni a regisztraciot. Kizarhatdo minden
olyan Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszt6 felhasznald, aki ismételten megtévesztd, hamis vagy a
valosadgnak mas okbol nem megfelelé adatokat ad meg.

Ilyen esetekben az Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszt6 felhasznalo semmilyen megtéritési igénnyel
nem ¢lhet, azonban koteles lesz a Szolgaltatod ezzel kapcsolatban felmertilt karat megtériteni.

Felhasznaloi fiok létrehozasa ingatlanirodak, Ingatlanfejlesztd szamara XML alapu
hirdetés attoltéssel:

Amennyiben az XML alapt hirdetésattoltés soran olyan Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszto adatai
is feltoltésre keriilnek, amelyek korabban nem regisztraltak a feliileten, automatikusan 1étrejon
szamukra egy felhasznaloi fiok.

A Szolgaltatd és az Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszt6é felhasznalod kozott regisztracidval 1étrejott
Szerz6dés hatarozatlan iddre jon 1étre. Sikeres regisztracid esetén Szolgaltato elérhetove teszi
a Felhasznalo6 szdmara a regisztraciot igényld szolgaltatasokat.
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VI.  Regisztralt Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszté altal igénybe vehet6 szolgaltatasok
kore

Profiladatok modositasa

A regisztralt Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszté felhasznald a rogzitett és tarolt adatokhoz az
adminisztracios feliiletén férhet hozza, €s a regisztracid soran megadott adatait a beleértve az
bejelentkezési emailcimét is, barmikor jogosult megvaltoztatni.

Az Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszté felhasznald jogosult és egyben koteles a megvaltozott
adatait a rendszerben modositani, hogy a feltdltott adatai a valosagnak megfeleléek, pontosak
¢s idoszertiek legyenek.

Profil torlése

Az Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszté felhasznalonak lehetdsége van kezdeményezni a profilja
torlését az adminisztracios feliileten, illetve e-mailben kérheti a szolgaltatot a profiljdnak
torlésére az e-mail cimen egy a regisztralt e-mail cimrdl érkezé levéllel. Az esetleges
fennmarad¢ tartozasok ellendrzését kovetden a fiok torlését a Szolgaltatod végzi el.

Amennyiben az Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszt felhasznald a regisztracid soran megadott e-
mail fiokjdhoz nem fér hozza — amelynek kovetkeztében nem tudja térdlni a felhasznaloi fiokjat
— a torlési szandékat ugyfelszolgalat@otpotthon.hu e-mail cimen tudja jelezni. A szolgaltato
csak abban az esetben torli a felhasznaldi fiokot, amennyiben a Felhasznélo igazolja, hogy
jogosult a felhasznaldi fidk felett rendelkezni.

Referens felvétele/meghivasa az irodaba

A regisztralt és bejelentkezett Ingatlaniroda, Ingatlanfejlesztd felhasznalonak lehetdsége van
referens meghivasara.

A referens meghivasahoz az Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszté felhasznalé megadja a referens
nevét, email cimét €s telefonszdmat, valamint lehetdsége van egy rovid lizenet elkiildésére az
irodai meghivé mellé.

A referens megkapja automatikusan a megadott email cimre a meghivé emailt, benne a
csatlakozashoz sziikséges linkkel. A csatlakozashoz sziikséges link érvényessége nem jar le.

Referensek listazasa, torlése

Az Ingatlaniroda, Ingatlanfejlesztd felhasznalonak lehetdsége van listazni az altala a meghivott
referenseket.

Amennyiben a referens elfogadta a meghivast, az Ingatlaniroda, Ingatlanfejlesztd
felhasznalonak lehetdség van a referens torlésére. A referens torolt statusszal tovabbra is
elérhetd a rendszerben, megtekinthetdk a statisztikai.

Ha a Felhaszndlo nem fogadta el a meghivdt, a meghivé tordlhetd, ezaltal nem lesz lehetdsége
a referensnek az iroddhoz vald csatlakozashoz, illetve lehetdség van a meghivo Gjrakiildésére.
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Hirdetések feladasa, kezelése, kiemelése és statisztikai

Eldfizetés nélkiili Ingatlaniroda, Ingatlanfejlesztd felhasznéald részére a maganszemélyeknek
nyujtott hirdetésfeladasi szolgaltatashoz hasonldan 3 db aktiv hirdetésfeladasat teszi lehetdvé.
Eldfizetéssel rendelkezd Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszté felhasznaloknak a Szolgéltaté a
csomagajanlatban foglalt szdmu és elhelyezkedésii ingatlanhirdetések feladasat, modositasat,
inaktivalasat, torlését, kredittel kiemelését és statisztikak elérését biztositja. Az Ingatlaniroda,
Ingatlanfejlesztd felhasznalonak kizardlag hirdetési csomag vasarldsa utan van lehetdsége
tovabbi kreditet vasarolni.

Az Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszté felhasznald szamara valamennyi maganszemélyeknek
nyujtott hirdetésfeladasi szolgaltatés elérhetd, a maganszemélyeknek sz6l6 kiemelési csomagok
kivételével.

A Szolgaltatd a Weboldalon biztositja a Hirdeté szamdara, hogy az altala hirdetett ingatlan
energetikai mindség szerinti besorolasat —amelyet a hatalyos jogszabalyok szerint a Hirdetének
be kell szereznie a hirdetés feladasat megel6zden — a torvényi eldirasoknak megfeleléen minden
elado és kiadd hirdetés esetén az erre szolgaldé mezbben beallithassa. Csak a garazs,
mezdgazdasagi és telek kategoridju hirdetések képeznek ez alol kivételt. A Szolgaltatd az
energetikai tanusitvdny szerinti adatok, illetve az energetikai besorolas valodisagdért a
felelosségét — harmadik személy altal elszenvedett karok tekintetében — kizarja.

Az ingatlanirodak, ingatlanfejlesztok ¢€s referenseik altal feltoltott ingatlanhirdetéseket a
Szolgaltato a koltozzbe.hu portalon is megjelenitheti. Az ingatlanirodak, ingatlanfejlesztok és
a referenseik altal feltoltott ingatlanhirdetések koltozzbe.hu portdlon torténd megjelenitése
esetén a jelen ASZF elfogadasaval egyidejiileg a Regisztralt Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszté
elfogadja a koltozzbe.hu Altalanos Szerz6dési Feltételeit is, amelyek koltozzbe.hu oldalon
érthetdek el.

A Szolgaltatd jogosult ellendrizni, hogy az Ingatlaniroda, Ingatlanfejlesztd felhasznalo a
megvasarolt csomagjanak megfelelden tolti-e fel a hirdetéseit. Amennyiben az Ingatlaniroda
felhasznalo tallépi a csomagjaba foglalt hirdetésszam keretet, vagy nem a csomagnak megfelel
foldrajzi elhelyezkedésii ingatlanok hirdetéseit tolti fel a portalra, a Szolgaltaté felszolithatja az
érintett hirdetések torlésére, vagy a meglévo hirdetési csomagjanak bdvitésére. A hirdetések
torlése vagy a meglévo hirdetési csomag bévitésének elmaradasa esetén a Szolgaltato jogosult
az Ingatlaniroda, Ingatlanfejlesztd Hirdet6 hozz4jarulasa nélkiil az érintett iddszakra
kiszamlazni az elmaradt kiilonbozetet; valamint jogosult tovdbba a hirdetési csomagot
egyoldaltian médositani a legkisebb, de elégséges csomagra.

Hirdetések tomeges betoltése xml-lel

Amennyiben a megvasarolt hirdetési csomagja erre Kiterjed, a Szolgaltato lehetséget biztosit
az Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszt6 felhasznalo részére a hirdetéseinek és referenseinek tomeges,
un. XML file utjan torténd betdltésére, modositasara, torlésére. A 2023. januar 1. napja utan
regisztralt Ingatlaniroddk, IngatlanfejlesztOk részére xml attoltés csak eldfizetéi csomag
vasarlast kovetden lesz elérhetd.

Az XML formatumaval kapcsolatban a Szolgaltaté és az Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszt6 egyedi
megallapodast kot.

A Szolgaltato a Weboldalon biztositja a Hirdetd szamara, hogy az altala hirdetett ingatlan
energetikai mindség szerinti besorolasat — amelyet a hatalyos jogszabalyok szerint a Hirdetének
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be kell szereznie a hirdetés feladasat megel6zden — a térvényi eldirdsoknak megfeleléen minden
elado ¢és kiado hirdetés esetén az erre szolgald mezében XML file utjan bekiildhesse. Csak a
az energetikai tanusitvany szerinti adatok, illetve az energetikai besorolas valodisagaért a
felel6sségét — harmadik személy altal elszenvedett karok tekintetében — kizarja.

A referensek tomeges, un. XML file utjan torténd betoltése esetén az Ingatlaniroda,
Ingatlanfejlesztd felhasznalo jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten kotelezettséget vallal arra,
hogy a referensek az ASZF, valamint az Adatvédelmi Szabalyzat rendelkezéseit megismerjék
és elfogadjak.

A Szolgaltatd az Ingatlaniroda, Ingatlanfejlesztd felhasznald altal a referensek tajékoztatasara
vonatkozd kotelezettségszegésébdl eredd minden felelOsségét kizarja. A Szolgaltatd az
Ingatlaniroda, Ingatlanfejlesztd felhasznaldo referensek részére torténd tajékoztatdsi
kotelezettségének elmulasztasa miatt okozott karokért nem tartozik felelosséggel.

Amennyiben az XML alapt hirdetésattoltés soran olyan referens elektronikus levelezési cime
is feltoltésre keriil, amely kordbban nem regisztralt a feliileten, automatikusan létrejon
szamukra egy felhasznaloi fiok.

Hirdetések referenshez rendelése, hozzarendelés modositasa
A hirdetésfeladasnal megadhato, hogy az adott hirdetés mely referenshez tartozzon.
A referens kivalasztasa nem kotelezd, ebben az esetben az iroda lesz a kapcsolattarto.

A kivélasztott referens barmikor modosithatd, amennyiben 1) referens keriil bedllitdsra, a
korabbi referens nem latja az adott hirdetést a sajat hirdetései kozatt.

Elofizetési csomag vasarlasa, modositasa, lemondasa

Az Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszté felhasznalok szdmara Szolgéltatdo {igyfélszolgalat
elérhetdségén, ugyfelszolgalat@otpotthon.hu e-mail cimen és/vagy értékesité kollégan
keresztiil lehetséges a csomag rendelés és modositds. Az Ingatlaniroda, Ingatlanfejlesztd
felhasznalo altal megrendelt eléfizetési csomagot a Szolgaltatd elektronikus levélben igazolja
vissza, majd dijbekérdt allit ki. A dijbekérét a Szolgaltatd elektronikus Uton kiildi meg az
Ingatlaniroda, Ingatlanfejlesztd Felhasznald részére. A Szolgaltatd az Osszeg beérkezését
kovetden aktivalja a megrendelt szolgaltatast, krediteket.

Az aktualisan elérhetd csomagok tartalmat €s arait a Weboldalon tessziik k6zz¢.

Kredit egyenleg kezelése

Az Ingatlaniroda, Ingatlanfejleszt a szerzodéses csomagjahoz tartozé havi krediteken kiviil
tovabbi krediteket vasarolhat, melyeket a jovairast kovetd 60 napig hasznalhat fel. A
szerzodéses csomag vasarlasa soran jovairt havi kreditek a jovairast kovetd 60 napig, vagy —
amennyiben a szerzddéses csomag a kreditek jovairdsat kovetden 60 napon beliil keriil
felmondasra - a csomag felmondasaig érvényesek. Amennyiben az Ingatlaniroda,
Ingatlanfejlesztd a lejaratot megel6zd 60 nappal kreditekkel rendelkezik, de nem allit be
kiemelést, a Szolgaltatd jogosult automatikus kreditfelhaszndlast beallitani az ingatlaniroda
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fiokjaban a lejarat elotti felhasznalas érdekében. Ezt kdvetden Szolgaltatd jogosult a fel nem
hasznalt krediteket torolni.

A krediteket felhasznalhatja a hirdetéseknél vagy atadhatja a referensek részére.

Barmely az iroda altal meghivott referens kreditjeit vissza tudja vonni, ekkor a referenstdl atvett
kredit az iroda kreditjeinek a szamat noveli.

Kredittorténet

Az Ingatlaniroda, Ingatlanfejlesztd ellendrizheti, hogy az éaltala vasarolt kreditjeit mely
felhaszndlo, melyik hirdetésre hasznalta fel.

VII. Regisztralt ingatlanreferens altal igénybe veheto szolgaltatasok kore
Referensi profil adatainak mddositasa, torlése

Regisztralt Referens Felhaszndlo a rogzitett és tarolt adatokhoz az adminisztracios feliiletén
férhet hozza, és a regisztracio soran megadott adatait a beleértve az bejelentkezési e-mail cimét
is, barmikor jogosult megvaltoztatni.

A Referens Felhaszndlo jogosult és egyben koteles a megvaltozott adatait a rendszerben
moédositani, hogy a feltoltott adatai a valésagnak megfeleléek, pontosak ¢és iddszerliek
legyenek.

A regisztralt Felhasznalonak lehetdsége van tordlni a referensi profiljat, vagy irasban kérheti a
szolgaltatot a referensi profiljanak torlésére az ugyfelszolgalat@otpotthon.hu email cimen egy
a regisztralt e-mail cimrol érkezod levéllel. A referensi profil torlését kdvetden a maganszemély
felhasznaloi profilja tovabbra is aktiv marad.

Hirdetés feladasa

A referensek a maganszemélyekhez hasonld modon tudjak feladni hirdetésiiket, annyi
kiilonbséggel, hogy lehetdségiik van az irodai azonositd meghatarozasara, valamint az adott
irodanal 1évo referensek koziil egyet. Alapértelmezetten a referens maga van kivalasztva.

Hirdetések kredittel kiemelése

A hirdetésre lehetdsége van a referensnek kreditet hasznalni, ezaltal a hirdetés talalati listaban

crer

A krediteket kaphatja az irodatdl vagy vasarolhat maganak, a maganszemélyekhez és iroddkhoz
hasonloan. A referensi és a maganszemély felhasznaloi fiokok kozotti kreditdtruhdzas nem
megengedett.

Az iroda a referens részére altala kiosztott kreditegyenlegébdl barmikor tud kreditet
visszavenni. Az iroda a referens altal sajat részre vasarolt krediteinek elvételére nem jogosult.
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Kredittorténet

A referensek ellendrizhetik, hogy az altaluk vasarolt vagy az irodatdl kapott krediteket mely
hirdetésekre hasznaltak fel.

VIIl. Egyéb rendelkezések
Szolgaltato felelossége

A Weboldal tartalma kizarolag tajékoztatdo jellegli, annak barminemii igénybevétele
valamennyi Felhaszndlo sajat kockézata €s feleldssége.

A Felhasznal6é tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatdé nem felel a Hirdet6 altal a Weboldalon
elhelyezett adatokért, képekért, hirdetésekért, informaciokért stb. (tovabbiakban: tartalom),
azok valddisagéért, illetve harmadik személyeknek okozott jogsérelemért, karért felelosséget
nem vallal.

A Szolgéltatd nem garantalja a Weboldalon taldlhato funkciok hiba- és zavarmentes miikodését
¢s ezen zavarok azonnali kijavitasat, valamint a Weboldal vagy annak elérését biztositd szerver
virusmentességét. A Szolgaltaté azonban minden téle telhetdt elkdvet a virusmentesség és az
esetlegesen felmeriild zavarok mielébbi elharitasa érdekében.

A Szolgaltatdo a Weboldal és szolgaltatasai elvarttol eltérd miikodésébodl, megvaltozasabol, az
adatok torlésébol vagy elvesztésébdl, a szolgaltatds korlatozasabol eredé barmilyen kar
megtéritését kizarja.

A Hirdeto altal elhelyezett tartalmat a Szolgaltato jogosult, de nem koteles ellendrizni, az ott
talalhato tartalomért Szolgaltatd semmilyen feleldsséget nem vallal. Amennyiben a Szolgéltato
tudomasara jut, hogy a kozzétett tartalom a Szolgaltatd vagy harmadik személy jogat vagy jogos
érdekét, illetve hatdlyos jogszabalyt sért, jogosult a kérdéses tartalmat eltavolitani és tartalom
kozzétevojétdl felmeriilt karanak megtéritését kovetelni.

A Szolgéltat6 az ingatlanhirdetés feladdja altal kozzétett tartalom valodisagaért a felelosségét
kizarja. Ennek korében nem ellendrzi azt a tényt, hogy az ingatlanhirdetés feladdja valoban
jogosult-e az adott ingatlan eladasara vagy kiadasara. Amennyiben a Szolgaltatdé tudomasara
jut, hogy egy Hirdet6 jogosulatlanul hirdeti az adott ingatlant, vagy a jogosulatlan hirdetési
tevékenység megalapozott gyantija meriil fel, a Szolgaltatd jogosult bekérni az ingatlanra
vonatkoz6 megbizasi szerzddést. Ennek elmulasztisa esetén a Szolgéltatd jogosult a Hirdetd
hirdetéseinek torlésére és a Hirdetd kitiltasara.

A Hirdetd altal elérhetdvé tett tartalomért, a tartalom altal okozott vagy az azzal 6sszefliggésben
felmeriilt mindennem{i vagyoni vagy nem vagyoni karért kizarolag a Hirdetd tartozik
feleldsséggel. Amennyiben harmadik személy igényt érvényesit, vagy barmely hatosag eljarast
indit, a Hirdetd kotelezettséget vallal az ezzel kapcsolatban a Szolgaltatonal felmertild
valamennyi koltség és kar megtéritésére.

Mivel az internet nyitott és nem tekinthetd biztonsagos halézatnak, az azon tovabbitott adatok
megsemmisiilése, késedelmes megérkezése vagy barmely mas egyéb hiba folytan keletkezd
kéarok tekintetében a Szolgaltatd kartéritési feleldsségét kizarja.

A Szolgaltatd nem koteles ellendrizni az altala csak tovabbitott, tarolt vagy hozzaférhetdvé tett
tartalmat, tovabba nem koteles olyan tényeket vagy koriilményeket keresni, amelyek jogellenes
tevékenység folytatasara utalnak.
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Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdcids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. torvény értelmében a
Szolgaltatd szolgaltatasait igénybevevd a Hirdetd altal rendelkezésre bocsatott informaciok
tekintetében a Hirdetd mindsiil szolgaltatonak.

Hirdetések torlése, korlatozasa

A kozizlést vagy jogszabalyt sértd, valamint az oldal struktardjadba nem ill6 adatokat,
informdaciokat, képeket, fajlokat, illetve megtévesztd, hamis vagy a valésagnak mas okbol nem
megfeleld, vagy bujtatott reklamot tartalmazo hirdetéseket a Szolgaltatd a hirdetés feladdjanak
tajékoztatasa nélkil jogosult tordlni rendszerébdl.

A Szolgaltatd jogosult tovabba az aldbbi pontok barmelyikének megsértése esetén kiilon
értesités nélkiil tordlni a hirdetést, amennyiben:

e Hirdetd egyidejiileg egy adott ingatlanr6l tobb hirdetést is elhelyez.

e Hirdet6 a hirdetést nem a megfelel6 kategoriaban helyezi el.

e Hirdetd az ingatlanokrdl késziilt képeket utdlagosan manipulélja, példaul a képeken
vagy koriilotte barmilyen keretet, feliratot, abrat vagy reklamot helyez el.

e Hirdet6 a hirdetésben mas internetes oldalra valo utalast, hivatkozast helyez el.

e Ingyenesen hirdet6 maganszemély haromnal tobb hirdetést egyidejlileg barmilyen
forméban helyez el.

e Nem az ingatlant abrazol6 képet, pl. stock fotot helyez el.

El6z6ek ismételt megsértése esetén a Szolgaltatd korlatozhatja a hirdetések elhelyezését.

Ilyen esetekben a Hirdetd semmilyen kartéritési vagy barmilyen egyéb megtéritési,
visszafizetési igénnyel nem élhet, azonban koteles lesz a Szolgaltatd ezzel kapcsolatban
felmertilt karat megtériteni.

Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehetoségek

A Felhasznal6 a hirdetések tartalmaval kapcsolatos irasbeli panaszat a panasz@otpotthon.hu e-
mail cimen, a Szolgaltato levelezési cimén vagy ligyfélszolgalati telefonszaman terjesztheti eld.

A panasz a Szolgaltatd tevékenységével kozvetlen kapcsolatban 4ll6 magatartasra,
tevékenységre vagy mulasztasra vonatkozoan terjeszthetd elo.

A Szolgélatd az irasbeli panaszt a beérkezését kovetden 30 napon beliil koteles irasban
érdemben megvalaszolni és intézkedni a valasz kozlése irant.

Telefonon ko6zolt szobeli panasz esetén a Szolgéltatd a panaszrol és az azzal kapcsolatos
allaspontjardl koteles haladéktalanul jegyzokonyvet felvenni, amelyet a fogyasztd részére
koteles legkésdbb 30 napon beliil — az irasbeli panaszra adott valaszra vonatkozo eldirasoknak
megfelelden — az érdemi valasszal egyidejiileg megkiildeni.

A Felhaszndld fogyasztdor mindségében az tigyfélszolgalati €és panaszkezelési eljarassal,
valamint a szolgéltatas nyujtasaval kapcsolatos vitak rendezése érdekében - a fogyasztévédelmi
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hatosag kijelolésérdl szolo 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet értelmében a pénziigyi
kozvetitérendszer feliigyeletével kapcsolatos feladatkdrbe tartozo iligyek kivételével — a
fovarosi és megyei kormanyhivatalok fogyasztovédelmi szervezeti egységeihez fordulhat.

A panasz elutasitasa esetén a Felhasznal6 fogyasztoi mindségében jogosult tovabba a lakohelye
vagy tartozkodasi helye szerinti illetékes Békélteté Testiilethez is fordulni. Az eljarasra - a
fogyaszto erre iranyuld kérelme alapjan - az illetékes testiilet helyett a fogyasztd kérelmében
megjelolt békéltetd testiilet illetékes.

A Békéltetd Testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kiviili
rendezése. A Békéltetd Testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztoi jogvita rendezése
céljabol egyezség létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az ligyben
dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszerli, gyors, hatékony és koltségkiméld érvényesitésének
biztositasa érdekében.

A Békéltet6 Testiiletekrdl bovebb informécio itt érhetd el: http://www.bekeltetes.hu oldalon, és
a honlapon.

A teriiletileg illetékes Békéltetd Testiiletekrél bdvebb informdacio itt érhetd el:
http://lwww.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

A tertiletileg illetékes Békéltetd Testiiletek elérhetdségei:

Pest Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. 4.em.2.
Telefonszam: +36-1-792-7881

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Adatvédelem

A Szolgaltato a hirdetési szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa,
teljesitésének figyelemmel kisérése, az ebbdl szarmazo dijak szamlazasa, valamint az ezzel
kapcsolatos koveteléseinek érvényesitése céljabol kezelheti a Hirdetd azonositasahoz
sziikséges ¢és elégséges adatokat, valamint a szolgaltatds nyujtasa céljabol kezelheti azon
személyes adatokat, amelyek a szolgaltatds nyujtdsdhoz technikailag elengedhetetleniil
sziikségesek.

A Szolgaltatd az egyes szolgaltatasainak igénybevételét regisztracidhoz koti, melynek soran
Uzemeltetd a Felhasznalo személyes adatainak birtokaba jut (név, telefonszam, e-mail cim),
azonban ezen adatszolgaltatas minden esetben 6nkéntes. Ezek az adatok az aktiv hirdetésekben
is megjelennek, annak érdekében, hogy az érdekldddk a Felhasznaloval a kapcsolatot
felvehessék.

A Felhasznalo szavatolja, hogy a Szolgéltatdsok igénybevétele soran az altala mas természetes
személyekrol megadott személyes adatokat jogszertien kezeli, illetékes személy hozzajarulasat
beszerezte. A Felhasznalo altal a Szolgaltatasokba feltoltott, megosztott felhasznaloi
tartalomért minden feleldsség a Felhasznalot terheli.

A Felhasznal6 a regisztraciokor adatainak megadasaval egyben feleldsséget is vallal azért, hogy
a megadott e-mail cimrdl, illetve az altala megadott adatok felhasznalasaval kizardlag ¢ vesz
igénybe szolgaltatast. A megadott e-mail cimen és/vagy adatokkal tortént belépésekkel
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Osszefliggd mindennemi feleldsség kizarolag azt a Felhasznalot terheli, aki az e-mail cimet
regisztralta és az adatokat megadta. A Szolgaltaté nem ellendrzi a megadott személyes adatokat.

A Szolgaltato a személyes adatokat adatkezelési céljuk megsziinése vagy az adatok tarolasanak
torvényben meghatarozott hataridejének lejarta esetén, illetve a Hirdetd kérésére torli. A

crer

A Szolgaltato a téle elvarhaté modon gondoskodik a személyes adatok biztonsadgarol, megteszi
a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket, védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés €s sériilés ellen.

A Weboldalon talalhatd, més - nem a Szolgaltato6 altal tizemeltetett - oldalakra navigélo linkekre
kattintva az érdekl6d6 a Weboldalt elhagyja, atlép a hivatkozott oldalakra és adatainak kezelése
attol fogva ott torténik. Ez a folyamat a bongészdprogram meniisoraban kisérhet6 figyelemmel.

A mas oldalon megadott személyes adatok, vagy mas oldalak iizemeltetéi szamitogépes
rendszerében képzO0dd, vagy altala gylijtott technikai adatok kezeléséért a Szolgaltatd
felelosséget nem vallal.

Adatvédelemmel kapcsolatos elveinket Adatvédelmi tdjékoztatonk tartalmazza, mely jelen
ASZF elvélaszthatatlan részét képezi.

A promotalt tartalomra vonatkozo tajékoztatas

Az ingatlanok megjelenitésének alapsorrendje a Hirdetd altal az ingatlanhirdetések elhelyezése
érdekében felhasznalt kreditek szamatol fligg. Alapsorrendben a Weboldalon lefuttatott
keresések talalati listaiban a kredittel kiemelt hirdetések szerepelnek a lista elején, mig a nem
kiemelt hirdetések megjelenésiik datuma szerint a legfrissebbtdl a legrégebben feladottig sorba
allitva jelennek meg a kiemeltek utan. Az alapsorrenden kiviil a Felhasznal6 tud mas adatok,
példaul ar, méret és a hirdetés feladasanak vagy frissitésének datuma szerint is rendezni, ahol a
sorrendet mar nem befolyésolja a kredit.

A hirdetésekhez tarsitott kreditek mennyisége befolyasolja a hirdetések egymashoz viszonyitott
sorrendjét. Ennek megfelelden, akinek tobb kreditje van a hirdetésén, mas hirdetdkkel szemben
jobb pozicidba tud kertilni.

A talalatok a felhasznalt kreditek szama alapjan csokkend sorrendben keriilnek megjelenitésre
a honlapon. Egyezdség esetén — példaul, ha kettd, adott keresésnek megfelelé hirdetésre egy
adott napra ugyanannyi kreditet tett ki két hirdetd — a feltoltés, illetve utolsd6 modositas datuma
alapjan a frissebb hirdetés keriil elobbre.

A Szolgaltato tajékoztatja a krediteket hasznalo Hirdetdket arrdl, hogy a kreditek hirdetésre
torténd felhasznaldsa soran megjelend pozicid tajekoztato jellegli, tekintettel arra, hogy az egy
iddpillanatnyi becslés eredménye, amely a tobbi hirdetd éaltal hasznalt kreditek ismeretében
kizarélag az adott idOpillanatra vonatkozik. A Szolgaltatd a pozicidk valtozasaért a felelosségét
teljes mértékben kizarja, mivel a hirdetések sorrendje a tobbi Hirdetd kredit hasznalatatol is
fligg, amelyre tekintettel a hirdetések sorrendje jelentGsen valtozhat.
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A szerzodés felmondasa, arvaltoztatas

A Szolgaltatd és a Hirdetd egyarant jogosult indoklas nélkiil 30 napos hataridével, valamint
k6zos megegyezés alapjan azonnali hatallyal felmondani a szerzddést. A Szolgaltatd 30 napos
tajékoztatasi kotelezettség mellett jogosult arvaltoztatasra. Az elérhetd szolgaltatasok aktudlis
arai a Weboldalon talalhatok.

A szerz6dés megsziinése
Szerzddo Felek altal irasban 1étrejott hirdetési szerzodések megsziinése kérdésében elsésorban
az abban foglaltak az irdnyadok. Ennek hianyaban céges hirdetOkkel létrejott szerzodések,

illetve ingyenesen hirdetd maganszemély regisztracioval 1étrejott ingyenes hirdetések
elhelyezését biztositd szerzOdések esetében a szerzodés a regisztracio torlésével megszinik.
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