Az OTP Csoport és az OTP Otthonmegoldasok Kft. Korrupciéellenes Politikaja

1. Bevezetés

Az OTP Csoport és annak csoporttagja az OTP Otthonmegoldasok Kft. (a
tovabbiakban: Tarsasag) elkotelezett a korrupcié elleni kizdelemben. A Tarsasag
és vezetdi zéro toleranciat hirdettek a vesztegetés, a jogtalan elényszerzés minden
formajaval szemben.

A jelen politika (a tovabbiakban: Politika) rendelkezései a hatalyos korrupcioellenes
hazai és nemzetkdzi jogszabalyoknak, valamint a Wolfsberg Csoport
Korrupcidellenes Kézikonyvének! megfeleléen keriltek kialakitasra.

A Politika célja, hogy meghatarozza a korrupcioellenes tevékenységének elveit,
azonositsa a korrupcidé veszélyének kulondsen kitett teruleteket, illetve, hogy
alapdokumentumként szolgaljon a Tarsasag korrupcioellenes tevékenységéhez a
szUkséges szabalyozéi dokumentumok kialakitasa, valamint az érintett
munkatarsak korrupcioellenes tevékenysége soran.

A Politika alapelvei és rendelkezései a Tarsasag teljes szervezetén ativel6en,
mikodésének teljes spektrumat lefedve, a bels6 szabalyozé dokumentumok
megalkotasatol, a partnerekkel megkotendé szerz6déseken at az egyes
munkatarsak eljarasaig, a Tarsasag minden tevékenysége soran alkalmazandoak.

2. A Politika hatalya

A Politika hatalya kiterjed a Tarsasag minden munkatarsara, szerzddéses
partnerére, illetve a Tarsasag tevekenységének ellatasaban barmilyen egyéb
modon kdzremikodd személyre.

A Politikaban foglalt rendelkezések a Tarsasag Etikai Kédexének rendelkezéseivel
egyutt alkalmazandok.

3. Fogalmak

o Korrupcio: az aktiv és passziv korrupcio;

e Aktiv korrupcié: masok tisztességtelen befolyasolasa céljabdl
igért/nyujtott juttatas vagy elény;

e Passziv korrupcié: juttatas vagy elény atvétele/elfogadasa/kérése
olyan cselekmény végrehajtasaért, amelyre egyébként nem kerdlt volna
sor, illetve olyan cselekmény elmulasztasaért, amelyre egyébként sor
kerult volna;

o Vezeto testiiletek: a Tarsasag Felugyelbbizottsaga;

e Munkatars: a Tarsasag vezetd6 testileteinek tagjai, a Tarsasag
ugyvezetbje, valamint a Tarsasag alkalmazottai;
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o Koztisztviseld: nemzetkdzi, orszagos vagy Onkormanyzati szinten a
jogalkotasban, a veégrehajtasban és az igazsagszolgaltatasban,
hatésagban, fegyveres és rendvédelmi szervekben, jegybankban,
nemzetkozi szervezetben, illetve politikai partban, valamint allami
tulajdonu vallalatban tisztséget betolté személy;

e Szerz6déses partner: minden a Tarsasag tevékenységében szerzédés
alapjan koézremikoédé harmadik személy (beszallitok, Ugynokok,
kozvetit6k, tanacsadok, szakérték stb.).

4. Alapelvek

4.1. A korrupci6 tilalma

A Tarsasag tevékenysége soran, illetve azzal kapcsolatban a Tarsasag
munkatarsai és minden egyéb szerz6déses partnere részérél szigoruan tilos a
korrupcio vagy abban barmilyen részvétel, kozremikdodés. A korrupciora vonatkozé
tilalom megsértése munka-, polgari-, illetve buntetdjogi kdvetkezményeket von
maga utan.

A Tarsasag kovetkezetesen és hatarozottan fellép a korrupcioval szemben. Ha a
jelen Politikaban foglalt rendelkezéseket barki megsérti, a Tarsasag minden lépést
megtesz annak érdekében, hogy az esetleges negativ kdvetkezményeket
elharitsa, valamint, hogy a hasonlé eseményeket a jovdben elkerllje. A Tarsasag
biztositja, hogy a korrupcié megel6zésére vonatkozo hazai, eurdpai unios, valamint
nemzetkozi jogszabalyok maradéktalanul érvényesuljenek és azok betartasat
munkatarsaitol, valamint szerz6déses partnereitél elvarja.

4.2. Korrupcios kockazatnak leginkabb kitett tevékenységek:

e ajandékozas és reprezentacios kiadasok kezelése;

e jOtékonysag és szponzoracio;

e szerzOdéses partnerekkel valé kapcsolattartas;

o szerz6déses kotelezettségek vallalasa;

e befektetések, eszkozok vasarlasa, kezelése, fenntartasa;
e Uj munkatarsak felvétele;

e ingatlan vasarlasa, kezelése, értékesitése.

A fenti lista nem teljeskor(, a Tarsasag figyelmet fordit, minden a listaban nem
szerepl6 korrupciés kockazatot magaban hordozé tevékenységre is.
4.3. Elvart magatartas

A Tarsasag a korrupcio elleni zéro tolerancia érvényesitése érdekében kuldndsen,
de nem kizardlag a 4.2. pontban meghatarozott terlleteken, az alabbi altalanos
eljarasi és mikodési elveket alkalmazza:

e a Tarsasag pontosan meghatarozza a munkatarsak jog- és feladatkoreit a
felel6sségi korok megfelel6 és hivatalos rogzitésével, a dontési szintek
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egyértelmd kijelolésével, az egyes funkciok kozotti atfedések és az egy
személynél osszpontosuld dontési jogosultsagok elkerulése érdekében;

e a Tarsasag az egyes munkatarsak konkrét tevékenységének elvégzésére
vonatkozoan hivatalosan meghatarozott eljarasokat dolgoz ki és elvarja
azok alkalmazasat;

e a Tarsasag a jogszabalyokkal 6sszhangban, azok altal megengedett médon
az egyes munkatarsak tevékenységét, tranzakcioit nyomon koveti;

e a Tarsasag elvarja, hogy minden esetben, amikor ezt a szabalyzatok
eléirjak, a munkatarsak dontéseiket elére meghatarozott kritériumok alapjan
hozzak meg.

4.4. Szabalyozas

A Tarsasag a Politikaban foglalt rendelkezések hatékony érvényesitése érdekében
részletes szabalyokat és eljarasokat dolgoz ki.

4.5. Kockazatalapu megkozelités

A Tarsasag esetlegesen érintett szervezeti egységei, illetve tevékenységei eltérd
korrupcidés kockazatot jelentenek. A Tarsasag meghatarozott idészakonként
kockazatalapu értékelés alapjan meghatarozza, melyek azok a szervezeti
egységek, illetve tevékenységek, amelyek a korrupcidellenes tevékenység aktualis
fokuszaban allnak.

4.6. Vezetoi kontroll

A Tarsasag vezetd testllete figyelemmel kiséri a Politikaban foglaltak
érvényeslulését és az éves Compliance jelentésben részletes tajékoztatast kapnak
a Politikdban foglalt elvarasok érvényesulésérél.

4.7. Konyvvezetés és nyilvantartasok

A Tarsasag konyvei és nyilvantartasai vezetése soran a mindenkor hatalyos
jogszabalyoknak megfelel6en, korultekintéen jar el. A Tarsasag gondoskodik rdla,
hogy szamviteli nyilvantartasai mindenkor valdés és megbizhaté adatokon
alapuljanak.

4.8. Szerzddéses partnerek

Tekintettel arra, hogy a szerz6déses partnerekkel létrejovd, valamint fennallé
kapcsolat is magaban hordozza a korrupcié lehetéségét, a Tarsasag a
szerz8déses partnerekkel vald egyuttmikodése soran — igy kulondsen az
ajanlatkérési és elbkészitési folyamatban — korlltekintéen, a korrupcio
kockazatanak minimalizalasaval jar el. A Tarsasag szerz6déses partnereivel a
szakmaisag, a hozzaértés és a versenyképesség értékelése alapjan létesit
kapcsolatokat, egyéb nem szakmai, a korrupcié lehet6ségét magaban rejté
kivalasztasi szempontokat nem alkalmaz.

A Tarsasag kulonds figyelemmel jar el azon szerz6déses partnerek esetében, akik
a Tarsasag nevében vagy képviseletében eljarhatnak, tekintettel a Tarsasag
részérdl igy fennalld reputacids és helytallasi kockazatra.



4.9. Akvizicios politika

Tekintettel a Tarsasag aktiv akvizicids politikajara, az akviralandoé intézményeket
vizsgalva a Tarsasag kiemelt figyelmet fordit az atvilagitas soran a korrupcios
kockazatok feltarasara és kizarasara.

4.10. Koztisztviselok

A Tarsasag a koztisztvisel6kkel fennallé barmely célu kapcsolattartas soran jelen
Politikanak megfeleld, kiemelten korultekintd eljarast var el munkatarsaitol,
valamint szerz6déses partnereitdl.

4.11. Ajandékozas és felajanlasok

A korrupcié nem feltétlentl csak pénzjuttatast, jogosulatlan elény biztositasat
jelentheti. Komoly korrupciés kockazatot hordoz magaban az ajandékozas és
egyéb felajanlas is. Tekintettel arra, hogy az ajandékozas gyakran az Uzleti élet
megkerulhetetlen velejardja, teljes mertékl kizarasa a Tarsasag mikodése soran
nem kivitelezhetd. Az ajandékozas szabalyainak egyértelmd, a korrupciét kizard
modon torténé meghatarozasa szukseéges. A Politikaban foglalt rendelkezések az
Etikai Kodex ajandékozasra vonatkozo rendelkezéseivel egyutt értelmezendbek és
alkalmazanddak.

A Tarsasag elfogadhatatlannak tartja, hogy barki ajandékokkal vagy reprezentacios
felajanlasokkal prébalja a javara befolyasolni az Ggymenetet vagy a dontéshozatal
fuggetlenségét, ezért a Tarsasag szigoruan tiltja az ilyen célu ajandékok vagy
felajanlasok adasat, illetve elfogadasat is.

A Tarsasag ezen tilalmakat a munkatarsakkal, valamint szerz6déses partnerekkel
kapcsolatban all6 személyekre is kiterjeszti, annak érdekében, hogy az érintett
személyeket hozzatartozoik, barataik vagy veluk egyéb szoros kapcsolatban allé
szemeélyek utjan se lehessen befolyasolni.

Ajandékot kizarolag az Etikai Kodexben, valamint a Politikdban meghatarozott
feltételek egyuttes fennallasa esetén szabad elfogadni.

4.12. Joétékonysag, szponzoracio

A Tarsasag jotékonysagi adomanyokat és szponzori tamogatasokat kizardlag
atlathatdo és kovetheté modon, tarsadalmi felelésségvallalasi tevékenységén
keresztul biztosit a kedvezményezettek részére, igy biztositia a korrupciot
magaban hordozé lehetéségek kizarasat. A Tarsasag nem alkalmaz jétékonysagi
adomanyokat és szponzori tamogatasokat kedvezdbb banasmod elnyerése
céljabdl és az ilyen magatartast elfogadhatatlannak tartja.

4.13. Kivalasztasi eljaras

A Tarsasag el6ére meghatarozott szabalyokon alapulé kivalasztasi eljaras soran
hataroz Uj munkatarsak felvételérdl, valamint Uj szerzédéses partnerek

4



kivalasztasarol. Ezek a sztenderdek is segitenek a korrupcido megel6zésében. A
kivalasztasi eljaras soran Kkizardlag az adott poziciora palyazé személyes
ratermettsége, hozzaértése, szakmai, illetve egyéb relevans tapasztalatai vehetok
szamitasba.

4.14. Befektetések, beszerzések, eszkozok kezelése, értékesitése

A Tarsasag tiltja a kedvezményes banasmod elnyerését vagy juttatasat célzo,
befektetések vagy egyéb beszerzések, eszk0zOk kezelése vagy értékesitése
részeként megvalosuld, nem transzparens magatartast.

4.15. Képzés

Tekintettel arra, hogy a korrupcioellenes fellépés az uzleti viszonyokban is kiemelt
jelentéség, a Tarsasag fokozott figyelmet fordit arra, hogy minden munkatarsa és
szerz6déses partnere maradéktalanul tisztaban legyen jelen Politika
rendelkezéseivel. Ennek érdekében a Tarsasag mindenkor szabad hozzaférést
biztosit jelen Politikdhoz, valamint elvarja munkatarsaitél és szerz6déses
partnereitél a dokumentum megismerését.

4.16. Kontrollok

A Tarsasag Compliance Officer-e figyelemmel kiséri jelen Politika érvényesulését
a Tarsasag tevékenysége soran és megfelel6ségét a mindenkor hatalyos
jogszabalyoknak, valamint minden egyéb vonatkozo elvarasnak és legjobb Uzleti
gyakorlatnak. Ha a Compliance Officer barmilyen anomaliat vagy
szabalytalansagot fedez fel vagy arrdl informaciot kap, ugy kezdeményezi a
rendelkezés fellUlvizsgalatat, szukséges esetben modositasat és gondoskodik
arrél, hogy a feltart hianyossag, szabalytalansag a Vezet6 testilet tudomasara
jusson.

4.17. Bejelentés

A Tarsasag munkatarsai a jelen Politikaban foglalt rendelkezések megsértését az
Etikai Koédexben meghatarozott csatornakon jelenthetik be. A bejelentéket
bejelentésuk kapcsan diszkriminacio, illetve tisztességtelen banasmdd nem érheti.
A bejelentésre anonim maodon is van lehetdség.

OTP Otthonmegoldasok Kift.



